Nulmeting veiligheid en leefbaarheid kleinschalige opvanglocatie Eibergen

Inleiding

In opdracht van de gemeente Berkelland en in samenspraak met een
vertegenwoordiging van omwonenden voert Bureau Beke uit Arnhem een
onderzoek uit naar de veiligheid en leefbaarheid rondom de toekomstige
kleinschalige opvanglocatie op het perceel tussen de Winterswijkseweg en
de Groenloseweg in Eibergen. Het doel van het onderzoek is om te kijken hoe
de veiligheid en leefbaarheid zich ontwikkelen en of er eventueel aanvullende
beheermaatregelen nodig zijn.

In deze infosheet staan de resultaten van de nulmeting. De nulmeting beschrijft
resultaten op basis van een vragenlijst die aan omwonenden is voorgelegd. Deze
vragenlijst is nog voor de start van de opvanglocatie verspreid en afgenomen
en heeft dus nog geen betrekking op de situatie na de start van deze locatie.
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Nulmeting veiligheid en leefbaarheid kleinschalige opvanglocatie Eibergen

Respons

In mei 2025 hebben 328 adressen, gelegen in de nabijheid van de klein-
schalige opvanglocatie in Eibergen, een brief ontvangen om deel te nemen
aan de vragenlijst. In totaal begonnen 260 respondenten aan de vragenlijst.
Niet alle respondenten hebben de vragenlijst (volledig) ingevuld, waardoor
het uiteindelijke aantal respondenten dat in de analyses is meegenomen
lager uitvalt.

Een aandachtspunt is dat de brief met daarin een link naar de vragenlijst
op 15 mei 2025 om 9:00 uur via Facebook is verspreid, met daaraan gekop-
peld de suggestie om de vragenlijst zo veel mogelijk in te vullen. Hierdoor
bestaat de mogelijkheid dat ook respondenten buiten het beoogde onder-
zoeksgebied aan de nulmeting hebben deelgenomen. Dit is met het oog op
de vergelijkbaarheid van de resultaten met mogelijke toekomstige metin-
gen een aandachtspunt. In overleg met de gemeente Berkelland is besloten
om als basis de ingevulde vragenlijsten tot en met 15 mei 9:00 uur mee te
nemen in de analyses. Het gaat dan om 108 ingevulde vragenlijsten. Daar-
naast wordt op het eind van de infosheet een vergelijking gemaakt tussen
de ingevulde vragenlijsten voor en na de kennisgeving via Facebook.

Vragenlijst en respons op adresniveau

Nulmeting

. Vragenlijst uitgezet op woonadressen rondom kleinschalige opvanglocatie
. Vragenlijsten ingevuld totaal

. Vragenlijsten ingevuld tot en met 15 mei 09:00 uur

« <« H »

Geslacht van de respondenten
Evenveel mannen als vrouwen hebben de vragenlijst ingevuld

(N=108).
'50%'

Leeftijd van de respondenten

De leeftijd van de respondenten ligt vanaf 30 jaar tamelijk even-
redig verdeeld over de verschillende leeftijdscategorieén. De uit-
zondering hierop zijn de respondenten jonger dan 30 jaar; deze
groep is minder vertegenwoordigd.

20%

Jongerdan 30 tot 40 40 tot 50 50 tot 60 60 jaar of
30 jaar jaar jaar jaar ouder
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Overlast

Overlast volgens omwonenden (N=108)

Aan de omwonenden is gevraagd of zij voor de start van de kleinscha- matig tot veel overlast ervaart als het gaat om rommel op straat en parkeer-
lige opvanglocatie al bepaalde vormen van overlast ervaren en, zo ja, problemen met auto’s/bussen. Ook onveilige verkeerssituaties zijn nu al een
in welke mate. Het blijkt dat minimaal een derde van de omwonenden aandachtspunt.

Rommel op straat 61% 8%

Parkeerproblemen auto’s/bussen 65% 9%

Onveilige verkeerssituatie tussen auto's/fietsers 67% 9%

Onveilige verkeerssituatie tussen auto’s/voetgangers 68% 8%

Hard praten/schreeuwen/bellen 73% 6%

Harde muziek 75% 5%

Samenscholing/groepsvorming van personen 83% 11% 6%

Dronken mensen op straat 8% 6% 5%

Mensen die anderen lastigvallen 90% 4% 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Geen overlast . Matige overlast . Veel overlast
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Criminaliteit

Criminaliteit volgens omwonenden (N=102) Er zijn vijf criminaliteitsvormen die door omwonenden allen vijf keer zijn
Aan de omwonenden is gevraagd of zij het afgelopen jaar (2024) zelf slacht- genoemd: zedendelicten, winkeldiefstal, diefstal van eigendommen, drugs-
offer zijn geworden. Omdat de aantallen laag liggen, zijn niet de percenta- handel en drugsgebruik. Daarnaast komen in enkele gevallen ook inciden-
ges, maar de aantallen weergegeven. ten als vernielingen in de omgeving en bedreiging voor.

Zedendelict (seksuele intimidatie, aanranding, verkrachting)
Winkeldiefstal

Diefstal van eigendommen

Drugshandel

Drugsgebruik

Vernielingen in de omgeving

Bedreiging

Zakkenrollerij

Graffiti in de omgeving
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Rijden onder invlioed 0
Graffiti op eigen woning 0

Vernieling eigen woning 0
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Veiligheidsgevoel

Veiligheidsgevoel van omwonenden (N=101) Verwachte invloed azc op veiligheidsgevoel
Aan omwonenden is gevraagd of zij zich in 2024 in hun buurt veilig heb- Meer dan driekwart van de omwonenden verwacht dat het verblijf van de
ben gevoeld. Dit is voor het merendeel van de omwonenden het geval. amv'ers en asielzoekers een negatieve invloed zal hebben op de veiligheids-

beleving. Achttien procent van de omwonenden weet niet welke invloed de
opvanglocatie zal hebben. En vijf procent van de respondenten verwacht
dat er geen invloed zal zijn.

. Veilig gevoel in buurt

. Geen veilig gevoel in buurt

. Negatieve invloed
. Geen invloed
. Weet ik niet
D Positieve invloed

Gemiddeld cijfer veiligheidsgevoel

Omwonenden geven een hoog cijfer voor hun veiligheidsgevoel.

8,0 == 8,0 == 85 == 8 == 8,7 =

Vrouw Man Jonger 30tot 40tot 50tot 60 jaar
dan30 40jaar 50jaar 60 jaar of
jaar ouder
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Leefbaarheid in omgeving volgens omwonenden

Verwachte invloed van amv’ers en asielzoekers op leefbaarheid in
de omgeving (N=102)

Driekwart van de omwonenden (76 personen) verwacht dat de opvang
van amv'ers en asielzoekers een negatieve invloed zal hebben op de leefbaar-
heid in de omgeving. Van de overige kwart omwonenden geeft negentien
procent aan niet te weten wat voor invloed de opvang zal hebben op de leef-
baarheid en verwacht zes procent dat de opvang geen invloed zal hebben.

. Negatieve invlioed
. Geen invloed

. Weet ik niet

D Positieve invloed

Redenen negatieve invloed van amv’ers en asielzoekers op de
leefbaarheid in de omgeving (N=102)

Aan de 76 omwonenden die na de start van de kleinschalige opvanglocatie
een negatieve invloed op de leefbaarheid verwachten is gevraagd waar die
invloed uit zal bestaan. Respondenten konden meerdere antwoorden aan-
klikken. Rondhangende en overlastgevende personen en meer criminaliteit
worden door deze omwonenden het meest genoemd. Ook andere leefbaar-
heidsthema’s, zoals meer rommel op straat en meer geluidsoverlast, worden
veelvuldig genoemd.

Er komen meer rondhangende personen voor

99%

Er komen meer overlastgevende personen voor

92%

Er is meer criminaliteit

88%
Het heeft een negatieve sociale impact op de omgeving

76%

Er is meer rommel op straat

74%

Er is meer geluidsoverlast

74%
Het is drukker in de omgeving/er is minder rust

63%

Er zijn onveilige verkeerssituaties

42%

Ik heb minder privacy

37%
Anders
17%
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Beheerpartners

Mening van omwonenden over inzet van beheerpartners (N=102)

Aan de omwonenden is gevraagd wat zij vinden van de inzet van de be- (5%) is neutraal. Bijna de helft van de omwonenden geeft aan de inzet van
heerpartners (COA, gemeente en politie) om de veiligheid en leefbaarheid de beheerpartners slecht tot zeer slecht te vinden. Ongeveer een kwart heeft
rondom de toekomstige opvang van amv’ers en asielzoekers te waarborgen. hier geen zicht op.

Veertien procent vindt deze inzet goed tot zeer goed. Een klein percentage

Zeer goed 6%
Goed 8%
Neutraal
Slecht 14%
Zeer slecht 34%

Daar weet ik niets van 24%

Daar heb ik geen mening over
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Overige opmerkingen omwonenden

Overige opmerkingen van omwonenden (N=48)

Aan het eind van de vragenlijst is aan omwonenden gevraagd of zij nog iets
kwijt willen wat belangrijk kan zijn voor de veiligheid en leefbaarheid rond-
om de toekomstige kleinschalige opvanglocatie. In volgorde van aantallen
genoemde zaken (van veel naar weinig) sommen we deze hieronder op. In
totaal hebben 48 respondenten een reactie gegeven.

B Negen opmerkingen hebben betrekking op de inzetbaarheid van be-
heerpartners zoals de politie en handhaving. Hier moet volgens omwo-
nenden voldoende op worden ingezet om de veiligheid te garanderen,
door duidelijk hierover te communiceren en zichtbaar te zijn.

B Vijf omwonenden noemen het gevoel van onveiligheid als belangrijk
punt, in het bijzonder dat er zorgen zijn voor vrouwen en kinderen in
de buurt.

B Vijf opmerkingen gaan over de locatiekeuze voor de opvanglocatie
welke niet wordt begrepen.

B Vier omwonenden geven enkele infrastructurele suggesties mee,
zoals het plaatsen van camera’s en het plaatsen van hekken. Ook de
inrichting en het uiterlijk van het terrein worden als belangrijke zaken
genoemd.

B Drie personen benoemen het volgens hen te hoge aantal amv’ers en
asielzoekers die worden opgevangen als onwenselijk.

B Twee respondenten noemen verkeersveiligheidsvraagstukken als be-
langrijk veiligheidsaspect.

B Twee personen noemen dat er weinig betrokkenheid is geweest in het
besluitvormingsproces. Dit lijkt samen te hangen met een gebrek aan
draagvlak voor de kleinschalige opvang, wat door vijf personen
is genoemd.

B Twee opmerkingen hebben betrekking op de wens dat amv’ers en

asielzoekers goed begeleid worden dan wel dagbesteding krijgen.

Twee personen geven aan dat het voor hen onduidelijk is waar ze met
klachten/incidentenmeldingen terecht kunnen. Zij wensen regie en duidelijk-
heid op dit punt.

B Twee personen geven aan dat er mogelijk nog opstand komt vanuit de

bewoners en men zichzelf gaat beschermen als dit niet voldoende gebeurt
vanuit de beheerpartners.

Tot slot zijn er verschillende reacties gegeven die wij niet kunnen inde-

len in één van bovengenoemde categorieén. Deze reacties hebben onder
andere betrekking op het ontbreken van een concreet plan, de wens dat de
opvang niet doorgaat dan wel voor weinig problemen zorgt, de roep om
verblijfsplekken voor Eibergenaren zelf en de (negatieve) beeldvorming door
de media.
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Vergelijkende analyse

Verschillen respons voor en na de ‘Facebook-verspreiding

Zoals al in de inleiding vermeld is voor alle voorgaande analyses in overleg
met de gemeente Berkelland alleen gebruik gemaakt van vragenlijsten die
voor 15 mei 09:00 uur zijn binnengekomen. Om daarnaast recht te doen

aan de respondenten die na de ‘Facebook-verspreiding’ de vragenlijst heb-
beningevuld is een vergelijkende analyse uitgevoerd. Dit is een vergelijking
waarin de respondenten die de vragenlijst voor 15 mei 09:00 uur hebben

ingevuld afgezet worden tegen de mensen die de vragenlijst na dit moment
hebben ingevuld. Hieruit blijkt het volgende:

Het meerdere keren invullen van de vragenlijst via hetzelfde IP-adres
lijkt niet te worden beinvloed door de verspreiding op Facebook;

Er zijn geen noemenswaardige verschillen te constateren tussen de
ervaren vormen van overlast (wel/geen overlast);

Er zijn geen noemenswaardige verschillen gevonden tussen de zelf
meegemaakte criminaliteitsvormen (wel/niet meegemaakt);

Er zijn geen noemenswaardige verschillen op te merken als het gaat om
het veiligheidsgevoel;

Een vergelijking op andere relevante variabelen (invlioed op veiligheid/
leefbaarheid en inzet beheerpartners) levert ook geen noemenswaardi-
ge verschillen op.

Op basis van het bovenstaande kan geconcludeerd worden dat de mensen

die de vragenlijst na de Facebook-aankondiging hebben ingevuld er geen
andere mening op nahouden.

COLOFON

Opdrachtgever
Gemeente Berkelland

Realisatie

Leanne Sixma-Drost, Jos Kuppens, Djara Schraven,

Juno van Esseveldt en Marcel Grotens

Contact

Voor meer informatie en/of vragen kunt u contact

opnemen met Jos Kuppens
E-mail: j.kuppens@beke.nl
Telefoon: 026 - 443 86 19
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