
Sinds 2016 wordt de veiligheid en leefbaarheid rondom 
azc Zutphen gemonitord, ten behoeve van de inzet van 
maatregelen door de beheergroep. In deze infosheet staan 
de resultaten van de enquête onder bewoners van de wijk 
Noordveen, de incidenten- en klachtenmeldingen die door  
het COA worden geregistreerd en de visie van de politie 
centraal. Het gaat hierbij voornamelijk om ontwikkelingen  
die aan asielzoekers en/of het azc toewijsbaar zijn.
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Gevoel van onveiligheid (%)

	� De achtmeting is net na de zomer afgenomen, terwijl de 
eerdere metingen midden in de winter werden afgeno-
men. Het is niet uitgesloten dat dit de onderzoeksbevin-
dingen beïnvloedt.

	� In het onderzoeksgebied is vooral sprake van verkeersgere-
lateerde overlast die niet azc-gerelateerd is.

	� De asielgerelateerde overlast is volgens omwonenden voor 
veel vormen toegenomen. Het gaat dan vooral om rond-
hangende personen en de overlast die dit met zich mee-
brengt, zoals hard praten, samenscholing en mensen die 
anderen lastig vallen. De politie ziet voornamelijk verkeers-
gerelateerde overlast.

	� De asielgerelateerde criminaliteit vertoont ook een stijgende 
trend. Veel criminaliteitsvormen nemen volgens omwonen-
den in de achtmeting, in vergelijking met drie eerdere me-
tingen, toe. Mishandeling, bedreiging, drugsgerelateerde 
criminaliteit, vernieling en (winkel)diefstal zijn volgens om-
wonenden aandachtspunten. De politie ziet in vergelijking 
met 2023 in 2024 een gelijkblijvend criminaliteitsbeeld.

	� Het aantal incidenten op het COA-terrein ligt de afgelopen 
vijf jaar op een stabiel niveau.

	� Het aantal klachten die vanuit omwonenden bij het COA 
binnen komen is met zes stuks het laagste ooit. Deze heb-
ben bijna allemaal betrekking op voetbalgerelateerde 
overlast op het azc-terrein. De overlast is sterk ‘mooiweer-
gevoelig’; nagenoeg alle klachten zijn tussen juni en sep-
tember ingediend.

	� Het cijfer voor het veiligheidsgevoel is een 7,7. Dit is een 
daling ten opzichte van de zevenmeting, maar ligt op het 
niveau van de drie- tot en met de zesmeting.

	� 89 procent van de omwonenden verwacht dat het veilig-
heidsgevoel de komende tijd gelijk blijft/verbetert. In de 
zevenmeting was dit 97 procent.

	� Meer omwonenden verwachten negatieve invloed van het 
azc op de leefbaarheid van de omgeving: van 12 procent in 
de zevenmeting naar 26 procent in de achtmeting.
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Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Jos Kuppens. j.kuppens@beke.nl, T 026 - 443 86 19.
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Incidenten 2023 geen meting

Incidenten per 100 asielzoekers

Genoemde overlast
Eerder voornamelijk geluidsoverlast en gevaarlijk ver-
keersgedrag, daarna voornamelijk overlast van het voet-
balveld, parkeeroverlast en geluidsoverlast. In 2024 bijna 
allemaal voetbalgerelateerde overlast op het terrein.  
Mooi weer draagt hier aan bij.
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Verwachting leefbaarheid in omgeving (%)

Omwonenden is een extra vraag voorgelegd rondom 
de vestiging van de internationale schakelklas (ISK) 
aan de Wijnhofstraat, per 26 februari 2024. Daar 
leren 160 leerlingen, waaronder 50 asielzoekers 
en Oekraïense vluchtelingen, over de Nederlandse 
taal en cultuur. Gevraagd is of de komst van de 
ISK iets voor omwonenden veranderd heeft wat 
betreft leefbaarheid en veiligheid in de buurt.  
85 procent benoemt dat er niets is veranderd. De 
overige 15 procent benoemt vooral geluidsoverlast, 
meer drukte, meer rommel, verkeersoverlast en 
jongeren die anderen lastig vallen.

Extra vraag achtmeting
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