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Aanleiding voor het onderzoek

Overlast die er is in 2023/2024



Aanleiding voor het onderzoek

Maatregelen die daar tegen getroffen zijn in 2023/2024



Ingezette maatregelen in het overlastgebied

	� Extra toezicht door politie in de omgeving

	� Extra toezicht door boa’s in de omgeving

	� Cameratoezicht

	� Het opleggen van een verblijfsontzegging (vbo)

	� Het uitschrijven van een boete na harddrugsgebruik

	� Het uitschrijven van een boete na andere overlast dan 
harddrugsgebruik (bijvoorbeeld hangen, wildplassen  
of alcoholgebruik)

	� Inzet van hulpverleners vanuit de zorg  
(via het ‘Eropaf-team’)

	� Meer soepele toegangseisen gebruikersruimte  
De Stek

	� Aanbieden activiteiten bij gebruikersruimte De Stek

	� Afspraken met hostels (met meerdere personen op één  
kamer drugs mogen gebruiken)



De uitvraag van de gemeente

Wat zijn de effecten van de maatregelen op open-
lijk harddrugsgebruik op de mate van overlast en 
criminaliteit, op de ervaringen van betrokkenen 
en op de toegang tot zorg voor gebruikers?

	� Startsituatie: overlast/criminaliteit,  
gebruikers, veiligheidsgevoel  
omwonenden/ondernemer

	� Ingezette maatregelen

	� Effect van de maatregelen

Het gebied

https://www.openstreetmap.org/search?query=lucasbolwerk#map=17/52.092602/5.130524


De onderzoeksactiviteiten

Onderzoeksperiode:

	� Juni - oktober 2024

Multibronnenonderzoek:

	� Analyse registraties van politie, afdeling  
Vergunningen, Toezicht en Handhaving 
(VTH) en applicatie PGAx

	� Vragenlijst onder 900 adressen van  
omwonenden/ondernemers. Respons: 314 
respondenten

	� Interviews (n=24), klankbordgroep (n=1) en 
gesprekken doelgroep (n=11)



De belangrijkste bevindingen: 
overlast en criminaliteit in het 
gebied

De vijf door de politie meestgeregistreerde inci-
denten vormen 81 procent van alle incidenten.  
De meestgeregistreerde incidenten pieken voor-
al in de zomers van 2022 en 2023. Na augustus 
2023 blijven bepaalde geregistreerde incidenten 
tamelijk hoog. Dit kan wijzen op een registra-
tie-effect vanwege extra toezicht. Op positie 6 
tot en met 10 gaat het om ‘ongeval/onwel per-
soon’, ‘vernieling cq. zaakbeschadiging’, ‘melding 
overlast jeugd’, ‘drugshandel’ en ‘zakkenrollerij’. 

Figuur 1: De vijf meest door de politie geregistreerde overlastincidenten naar maand (in n)
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Door omwonenden ervaren
overlast

Door omwonenden worden in de vragenlijst ook 
enkele door de politie al geregistreerde over-
lastvormen genoemd, zoals overlast vanwege 
alcohol en drugs. Daarnaast noemen zij meer 
specfieke vormen die wijzen op fysieke gevol-
gen voor de omgeving, zoals rommel op straat, 
slapen/rondhangen in portieken en wildplas-
sen/-poepen.

Figuur 2: door omwonenden/ondernemers ervaren overlast (in %)
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Door omwonenden ervaren  
criminaliteit

Er treedt in de vragenlijstresultaten een verschil 
op in de mate waarin respondenten getuige zijn 
van criminaliteit en de mate waarin zij slachtof-
fer hiervan geworden zijn. Openbare dronken-
schap, drugsgebruik, drugshandel en ruzie blij-
ken veel voor te komen, maar minder gericht op 
omwonenden. Dit in tegenstelling tot bedrei-
ging/intimidatie, (brom)fietsdiefstal, inbraak 
en graffiti, waarvan omwonenden relatief vaak 
slachtoffer werden.

Figuur 3: door omwonenden/ondernemers ervaren criminaliteit (in %)
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Enkele resterende opmerkingen 
rondom overlast en criminaliteit

	� Bepaalde vormen van criminaliteit komen volgens 
omwonenden ten tijde van het afnemen van de 
vragenlijst relatief vaker voor in omgeving Hier-
onymusplantsoen/Lepelenburg dan in Lucasbol-
werk. Het gaat dan om bedreiging/intimidatie, 
straatroof, drugsgebruik en -handel, inbraak en 
(brom)fietsdiefstal.

	� De meningen van omwonenden en ondernemers 
vertonen in de interviews wat betreft ervaren 
overlast en criminaliteit sterke gelijkenis met de 
meningen in de vragenlijst.



Belangrijkste bevindingen: 
de overlastgevers

Per augustus 2023 staan 158 overlastgevers in het sys-
teem PGAx geregistreerd, waarvan er in augustus 2024 
54 resteren. Figuur 4 toont de aantallen verdeeld naar 
woonplaats.

Van de 66 overlastgevers uit Utrecht (zowel mannen 
als vrouwen) resteren er nog 29 (daling van 56%). 
De daling van overlastgevers van buiten Utrecht is 
in absolute zin niet zo sterk (van 28% naar 9%), maar 
in relatieve zin sterker (68%). Het sterkst is de daling,  
zowel in absolute als relatieve zin, in overlastgevers  
met een onbekende woonplaats: deze gaat van 64 naar 
16 (daling van 75%).

In de interviews wordt aangegeven dat het in augustus 
2023 vooral overlastgevers van buiten Utrecht betrof. 
Deze groep en de groep overlastgevers met onbeken-
de woonplaats stroomt binnen een jaar het sterkst uit 
de PGAx.

Figuur 4: ontwikkeling in binnen de PGAx geregistreerde overlastgevers naar woonplaats 
(in n)
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De belangrijkste bevindingen: 
ingezette maatregelen

Door de handhavende partijen is extra toezicht uitge-
voerd in het overlastgebied. Dit heeft geresulteerd in 
verschillende bekeuringen, waarbij de top-5 75 pro-
cent van de bekeuringen betreft. Daarbij hoeft het niet 
alleen te gaan om bekeuringen tegen overlastgevende 
harddrugsgebruikers. Hieruit blijkt dat alleen bekeurin-
gen voor het niet voldoen aan de identificatieplicht 
stijgen.

De boa’s bekeuren voornamelijk (89 procent van de 
bekeuringen) op drie overtredingen, namelijk wild-
plassen/-poepen, hinderlijk gedrag en verboden 
drankgebruik. Alleen het aantal bekeuring voor de 
laatstgenoemde overtreding stijgt licht in het laatste 
jaar (van 61 naar 68 bekeuringen).

Figuur 5: top-5 van door de politie uitgeschreven bekeuringeng in het overlastgebied, 
naar jaar (in n)
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De belangrijkste bevindingen:  
ingezette maatregelen (vervolg)

Sinds augustus 2023 kunnen zowel de politie als de 
boa’s bekeuringen uitdelen vanwege overtreding van 
de APV harddrugsverbod. Voor het overlastgebied le-
vert dit het beeld op dat de politie in het begin van de 
invoering van deze APV veelvuldig bekeurde (n=79) en 
de boa’s vooral na verloop van tijd (n=96). Op maand-
basis levert dit het overzicht uit figuur 6 op.

De politie en de boa’s kregen vanaf augustus 2023 
eveneens de mogelijkheid om op basis van de 
APV harddrugsverbod een verblijfsontzegging op 
te leggen. De politie deed dit gedurende een jaar 
62 keer, de boa’s 40 keer. Binnen het overlastge-
bied levert dit het beeld op dat de politie en de 
boa’s gaandeweg steeds vaker een verblijfsontzeg-
ging hebben opgelegd, met een dip in mei 2024.  
Figuur 7 toont het overzicht op maandbasis.

Figuur 6: door politie en boa’s uitgeschreven bekeuringen vanwege overtreding 
van de APV harddrugsverbod in het overlastgebied, naar maand (in n)
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Figuur 7: door politie en boa’s opgelegde verblijfsontzeggingen na een boete op basis 
van de APV harddrugsverbod in het overlastgebied, naar maand (in n)
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Bevindingen uit de vragenlijst en 
de interviews over de maatregelen

	� Veel respondenten zijn bekend met de maat-
regelen, maar vooral met de voor hen zicht-
bare (toezicht door politie en boa’s, camera-
toezicht, het uitschrijven van boetes en de 
inzet van het Eropaf-team).

	� De inzet van de maatregelen die door De 
Stek en de hostels zijn getroffen is minder 
goed in beeld te brengen; de data kunnen 
niet eenduidig wijzen op daadwerkelijke in-
zet op de overlastgevende harddrugsgebrui-
kers uit het overlastgebied.



De belangrijkste bevindingen:  
effecten van de maatregelen

In getalsmatige zin biedt alleen de PGAx inzicht 
in de effecten van de maatregelen. Van 158 in de 
PGAx ingeschreven overlastgevers in augustus 
2023 is deze registratie gedaald tot 54 in augus-
tus 2024. Op het hoogtepunt van de overlast, 
september/oktober 2023, stonden 120 personen 
als overlastgever in de PGAx geregistreerd. Wel 
is het de vraag in hoeverre de maatregelen juist 
hebben geleid tot een ‘verdunning’ (gedeelte-
lijke verspreiding van de resterende doelgroep 
over de rest van de stad).



De belangrijkste bevindingen:  
effecten van de maatregelen 

Vanuit de interviews en de vragenlijst zijn de volgende 
conclusies te trekken voor wat betreft de effecten van 
de maatregelen:

	� Effecten zijn lastig op individuele maatrege-
len afzonderlijk te leggen, maar vooral op het  
gehele pakket aan maatregelen. In de interviews 
benadrukken de respondenten te kracht van het 
maatregelenpakket, waarbij de APV harddrugs-
verbod, als sluitstuk van het pakket, vanaf 1  
augustus 2023 een extra impuls aan de aanpak 
heeft gegeven

	� Enkele professionals zijn van mening dat het maat-
regelenpakket effect heeft gehad op de over-
lastreductie. Maar zij geven tegelijkertijd aan dat 
niet verwacht mag worden dat overlast naar een 
nulpunt zal dalen. Er zal altijd een groep zorgmij-
ders resteren die verbonden is aan de stad Utrecht.

	� Omwonenden benadrukken vooral het effect van 
zichtbare maatregelen tegen overlast en crimina-
liteit, vooral (camera)toezicht, de inzet van het Er-
opaf-team. Het opleggen van een verblijfsontzegging 
vinden zij effectiever dan het beboeten op grond van 
de APV harddrugsverbod.

	� Vooral omwonenden rondom Lucasbolwerk vin-
den de situatie na inzet van de maatregelen positief  
veranderd (52%), terwijl slechts een klein deel van 
de omwonenden rondom Hieronymusplantsoen/ 
Lepelenburg dit vindt (19%).

	� In de interviews benadrukken professionals dat  
het pakket aan maatregelen werkt, maar dat aan be-
boeten alleen een grens zit; toeleiden richting een 
gebruikersruimte en zorg moet voor de nu nog  
resterende groep centraal staan.



Bij vragen kunt u een e-mail 
sturen naar j.kuppens@beke.nl.

bureaubeke.nlJos Kuppens

Juno van Esseveldt

Henk Ferwerda

Een onderzoek naar harddrugsgebruikende 
overlastplegers, aard van door hen gepleegde overlast 
en maatregelen daartegen

OVERLAST RONDOM 
LUCASBOLWERK,  
HIERONYMUSPLANTSOEN 
EN LEPELENBURG

Onderzoeksrapport

November 2024

Download de rapportage

https://bureaubeke.nl
https://bureaubeke.nl/publicaties/evaluatie-apv-harddrugsverbod-utrecht/
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